
長く使うからいいものを選びたいけれど、価格が予算と合わない・・・
そんなお悩みもオフィスバスターズの中古オフィス家具で解決！
高品質なJOIFA認定の国内メーカー製家具を、低価格でご提供します。

リアル店舗で販売する当社だからこそできる高額買取で、
お客様のコストを削減いたします。

お問い合わせはこちら

ボルテックスでは、お客様に役立つ商品・サービスの紹介を行っています。

特別価格でのご案内となりますので、ぜひご利用ください！

※2023年6月末日まで 購入の場合のみ有効

株式会社ボルテックス 商品開発課

TEL:03-6893-5618 受付時間：平日10時～18時（土日祝日年末年始は除く）

お問い合わせは下記メールアドレスからお願いします。

【販売元】株式会社オフィスバスターズ / オフィスバスターズデザイン
https://design.officebusters.com/

中古オフィス家具を購入された方の満足度86％！ご好評の声をいただいています！

いいものが安く購入できて大満足。

新品の80%オフで購入した中古家具でしたので、正直汚れや劣化が心

配でしたが、納品されたものはしっかりクリーニングされていて中古

とは思えない品質でした。社長が「こんなにいいものが中古であるの

か！」とものすごく喜んでくれたのが一番うれしかったです。

中古に対してのイメージが覆された。

キレイにクリーニングされており、社員からも好評

で、いつ壊れるかわからない新品格安家具よりも中

古家具でちゃんとしたメーカーの高品質なものの方

が安心感があっていいと絶賛していた。

大満足

12％

期待以上
で満足

53％

おおむね
満足

21％

やや不満

11％

不満あり3％

満足度

86％

A社様 B社様

納
入
事
例

錦糸町店▲

▼梅田本店

オフィスバスターズの店舗数は業界No.1!!

日本国内での再販が難しい
「型の古い什器」「サイズが大きい
什器」「一部のパーティション」
「色の特殊な什器」でも
有価買取いたします。

古い家具や規格の合わない什器は

フィリピン店舗向けに有価買取！

オフィス家具だけでなく、OA機器やデザイナーズ
家具などオフィスから排出される物なら何でも査
定いたします。

オフィスの不用品は
すべてが買取対象! 

フィリピン
の店舗

株式会社オフィスバスターズでは、不要となったオフィス什器・
機器を買取させていただくことで、処分に関わる費用の削減を
お手伝いいたします。

徹底した仕分けで
処分費用の削減をお手伝い

オフィス移転時などに発生す
る不要な家具やOA機器の
査定・買取をいたします。
有価買取させていただくく分、
廃棄処分費用が削減でき
るため、移転プロジェクトのコ
ストカットが可能となります。

←買取イメージ

廃棄処分費用もミニマイズ！

細かく分別することにより、廃棄処理費用を最小限に抑えます。
見積には、リユース品の単価を明確に表示しております。
さらにリサイクル品の明細もABCに分別した上で重量と
処分単価を明記しています。

有価買取分で移転プロジェクトの
コストカットが可能！

“特別価格“でご購入、レンタルいただけます

中古オフィス家具

※送料・運搬設置費等別途

特別価格（販売価格）

5％OFF購入価格より

salespj@vortex-net.com

tel:03-6893-5618


お問い合わせはこちら

株式会社ボルテックス 商品開発課

TEL:03-6893-5618 受付時間：平日10時～18時（土日祝日年末年始は除く）

お問い合わせは下記メールアドレスからお願いします。

販売元：FCR株式会社
https://www.fcr-corporation.co.jp/index.html

特別価格（販売価格）

ボルテックスでは、お客様に役立つ商品・サービスの紹介を行っています。
特別価格でのご案内となりますので、ぜひご利用ください！

“特別価格“でご購入、レンタルいただけます

抗ウイルス抗菌コーティング材「イチコロ」は、
酸化チタンと銀のチカラで抗ウイルス抗菌効果を発揮。

抗ウイルス・抗菌効果について

①ウイルスA 99.999％以上減少 (試験時間：４時間）※1.2.3.4.5

②ウイルスB 99.9％以上減少 (試験時間：8時間） ※1.2.3.4.5 

③菌A 99.99％以上減少 （試験時間：24時間）※1.2.3.4.6

④菌B 99.99％以上減少 （試験時間：24時間）※1.2.3.4.6

施工価格から ５％OFF
イチコロによるまるごとコーティング施工コース：最低価格44,850円（税別）～

※2023年6月末日まで 購入の場合のみ有効 salespj@vortex-net.com

抗ウイルス抗菌コーティング

※1 薬機法の関係上、特定のウイルス名や菌名を表記できないため
実際のウイルス名ではない表記を使用しております。

※2 一般財団法人日本食品分析センターにおける試験結果です。
※3 効果が期待できるのは塗膜表面が対象です。

有効成分は光触媒である酸化チタン

・太陽光や蛍光灯など、光が当たることによって働きます
・表面に強い酸化作用が発現するため有害化合物を
分解し、ウイルス、菌の増殖を抑制します。

・アルコール消毒とは異なり抗ウイルス・抗菌性能が
約1年間持続します。 ※７

※4 全てのウイルスや菌に効果があるわけではありません。
※5 JIS R 1756の規格に基づいた試験結果です。
※6 JIS Z 2801の規格に基づいた試験結果です。
※7 接触頻度・清掃方法により異なります。

導入事例
・白樺湖ロイヤルホテル ・品川シーズンテラス ・東鉄工業㈱

その他多数

10倍希釈コーヒー
販売元：株式会社デイリーテクノ

http://www.dairytechno.co.jp/dairy.html
10秒で美味しいカフェ

特別価格（販売価格）

世界初の技術で作られたコーヒーを味わう。

定価（1ケース6本入り）

8,748円（税込）
7,873円（税込）

※配送費含む

10s café (テンス カフェ) 
10倍希釈コーヒー

種類別名称 ： コーヒー (希釈用)
内容量 ： 500ml
賞味期限 ： 常温で15カ月、開封後は冷蔵庫 (冷蔵庫)
で保存し、賞味期限に関わらずお早めにお召し上がりください。
栄養成分表示：栄養成分表示 1杯(原液 16ml)当たり
エネルギー6.4kcal、たんぱく質0.4g、脂質0g、
炭水化物1.2g、糖質0g、食塩相当量0.06g
1ケース6本入り

新商品！

・希釈するだけのコーヒー
→お湯・水・ミルクで割るだけ。

手軽に作って飲むことができます。

こだわりポイント
本製品は濃縮加工をしていない濃いコーヒーで、コーヒー本来の
味わいを希釈するだけで再現できます。希釈用コーヒーの多くは
コーヒー飲料ですが、テンスカフェは”コーヒー”です。厳選されたコー
ヒー豆をふんだんに使用したほかにはない逸品です。

・イチ推しはミルク割り！
→ほかでは絶対味わえない超ミルクリッチな

カフェラテが楽しめるのはテンスカフェだけ！

・10倍希釈（1：9）して飲むコーヒー
→ 500ml容器で5L分のコーヒー(約31杯)。

・省スペース・ゴミ削減貢献できます。
→SDGsへの寄与も可能です。

tel:03-6893-5618


お問い合わせはこちら

株式会社ボルテックス 商品開発課
ボルテックスでは、お客様に役立つ商品・サービスの紹介を行っています。
特別価格でのご案内となりますので、ぜひご利用ください！

“特別価格“でご購入、レンタルいただけます
お問い合わせは下記メールアドレスからお願いします。

※2023年6月末日まで 購入の場合のみ有効 salespj@vortex-net.com
TEL:03-6893-5618 受付時間：平日10時～18時（土日祝日は除く）

新規
ダイアン様

LIFE IZAMESHI COMPLETE

※その他商品もございます。詳細はホームページをご覧ください。※発注から納期まで1カ月程度要す場合がございます。

無料初期費用50,000円（税別）

10,700円（税込）

【販売元】杉田エース株式会社
https://izameshi.com/

災害時の非常食としてはもちろん、
ご家庭のランチ、職場の残業飯
などにもオススメです！

DAILY IZAMESHI

特別価格（販売価格）

標準価格 11,880円（税込）

おいしく食べる長期保存食

今日から始める

ローリングストック

普段使いに便利な引出しタイプ
1人3日分の保存食セット

保存食

3年

※製造日より

賞味期限

保存食

21品

内容量

26,200円（税込）

特別価格（販売価格）

標準価格 29,150円（税込）
水

7年
※製造日より

賞味期限

保存食
飲料水

42品

内容量

保存食

3年
※製造日より

賞味期限

突然の災害に備えておいしく食べる長期保存食

保存食・水・トイレすべてを完備‼
暮らし方に合わせて選べる
備蓄セットです◎

～２人で３日分のセット～
★保存食：計25種33点

ごはん11種、おかず6種、うどん2種、

パン3種、スイーツ3種のセット。
和食洋食ともに充実したバラエティー豊かなメニュー

★7年保存水：2L×9本
★災害用トイレ：6セット(1セット5回分)

無料初期費用50,000円（税別）

エアコンの風向調整板・外貼りフィルター

エアコンの直撃風を解消し、室内の温度ムラを防ぐロングセラー商品。
工事・工具は一切不要。
エアコンのメーカー・型式問わず、ワンタッチで取り付けられます。

風を操るベースモデル ライン型吹出口
専用モデル

ルームエアコン向けモデル

特別価格（販売価格）は標準価格から20％OFF※1

標準価格
3,850円
（税別）

特別価格
3,080円
（税別）

標準価格
4,700円
（税別）

特別価格
3,760円
（税別）

標準価格
2,300円
（税別）

特別価格
1,840円
（税別）

エアコンの吸気口に貼るだけで、空気の汚れ・においをキャッチ。シールのように貼るだけなので、
業者への依頼や工具も不要です。空気の汚れをしっかり吸着し、エアコン内部や吹き出し口
の汚れも軽減してお掃除の負担も減らします。

お部屋のチリやホコリが気になる・・・ 花粉やウイルスの時期は辛い・・・

特別価格（販売価格）は標準価格から5％OFF※1

57cm×57cm(2枚入)

サイズは[57cm×57cm]か[38cm×80cm]となります。

57cm×57cm(2枚入)

標準価格
1,980円
（税別）

特別価格
1,881円
（税別）

標準価格
3,700円
（税別）

特別価格
3,515円
（税別）

サイズは[57cm×57cm]か[38cm×80cm]となります。

※1：別途送料1,100円/1個口（税別）が掛かります。（沖縄・離島要問合せ）

【製造元】株式会社ダイアンサービス
https://www.daian.co.jp/

新商品！

新規
ダイアン様

ろー

無料初期費用50,000円（税別）

ソーシャルワイパー ノンアルコール除菌シート

ソーシャルワイパーでサッと
一拭きしっかり除菌。
手指に優しいノンアルコール。
大容量で手間いらず。

【販売元】株式会社アースカラー
https://earthcolor.co.jp/

特別価格（販売価格）

天然素材を
シートに採用！

(独)製品評価技術基盤機構によりウイルスに対して有効と確認された
界面活性剤「塩化ベンザルコニウム」を配合した新製品。

専用バケツ入りで大容量。詰め替えリフィルもあり。

2,300シート入り・シートサイズ125㎜×200㎜・重量4.0㎏
ロールサイズ直径22㎝×高さ19㎝・バケツ直径27㎝×高さ27㎝

バケツ（１ロット４ケ入） 標準価格 17,600円（税込）

リフィル（１ロット４ケ入） 標準価格 13,860円（税込）

各10％OFF

※1ロット４ケ入以下の注文は別途送料1,100円（税込）がかかります。

tel:03-6893-5618
https://www.daian.co.jp/


お問い合わせはこちら

株式会社ボルテックス 商品開発課

salespj@vortex-net.com

ボルテックスでは、お客様に役立つ商品・サービスの紹介を行っています。
特別価格でのご案内となりますので、ぜひご利用ください！

“特別価格“でご購入、レンタルいただけます
お問い合わせは下記メールアドレスからお願いします。

観葉植物レンタルサービス 【販売元：国土緑化株式会社】

https://www.kokudoryokuka.co.jp/

※画像はイメージです。 植物は一例ですのでご希望に合わせてご提案いたします。

※毎月2回ご訪問するメンテナンス費を含みます。

月額レンタル料より 10％OFF

特別価格 (レンタル料)

オーダーメイドできます！
フレッシュグリーンが
溢れるオフィスで
リラックス空間作り＆
SDGsへ貢献しませんか

浄水器一体型ウォーターサーバー
【販売元】株式会社ウチムラ
https://shinewater.jp/

シャインウォーターリング
（タッチパネル式）

レンタル料

◎『水道水から』おいしい水を
低価格で！

◎予備や空きボトルの置場所
問題解決！

◎重たいウォーターボトルの
持ち運び作業削減！

シャインウォーター
レンタル料

従業員様「個人」の
ご要望にも

お応えいたします
（ご自宅用として）

※定価

月額3,630円（税込）

（カートリッジ料金含む）

※定価

月額3,300円（税込）

（カートリッジ料金含む）

シャインウォーター
シャインウォーターリング

活性炭カートリッジで
不純物をシャットアウト！
塩素、UV,高熱システムで
水道水をさらに安全に！

テレワーク用 ブース型家具
【製造元】株式会社ロータス

https://www.lot-us.co.jp/

特別価格（販売価格）

580,800円（税込） 462,000円（税込）
※送料・施工費別

売れて
います！

Web会議、テレセールス。集中作業に最適！

※設置にあたり、所轄の消防署と協議が必要と
なります。
※消防署との協議の結果、別途感知器や
スプリンクラー設置工事等が必要となる場合が
あります。

標準装備
LED照明、換気扇、コンセント
専用デスク、ワイヤレス充電器
自動煙感知器、遮音シート

ホワイト・オーク・チェリーの三種類

TEL:03-6893-5618 受付時間：平日10時～18時（土日祝日は除く）

※2023年6月末日まで 購入の場合のみ有効

Private Working Space

tel:03-6893-5618


QR

レンタルマットレンタルマット 【販売代理店】株式会社クリーン・モア
http://clean-more.co.jp/

色やデザイン、サイズや形などさまざまな
組み合わせが可能です。
(詳細はHPをご覧ください。)

オフィスや店舗の入口にオリジナルマットを！

←当社管理物件のエントランス等で
使用しているオリジナルのロゴ入りマット

（ロゴやデザインはオリジナルで作成可能です。）

すべて消防庁の認定を受けた防炎
機能マットです。万一、タバコの火種
が落ちても燃え広がりません。

月額レンタル料金より

10％OFF＋3カ月間

レンタル料金無料

他社との契約記載金額から

20％OFF

■他社から切替の場合

■新規レンタルの場合

特別価格（レンタル料）

先着5名
1カ月無料キャンペーン中

※詳細はお問い合わせください

＋2カ月間
レンタル料金無料

開店祝い、開業祝い、就任祝いをはじめ
さまざまなお祝いの花として最適な胡蝶蘭を特別価格に！

標準価格

33,000円（税込）
31,350円（税込）

※配送費別

特別価格（販売価格）

iconicflower アイコニックフラワー

胡蝶蘭

33,000円・55,000円の胡蝶蘭を
「5％OFF」でお求めいただけます。

上記専用QRコードにてお求めください
ませ。
※ご依頼主様住所がVORT物件のお客様

のみ特典をご利用いただけます。

※送料別

オフィス家具を“借りる”という選択肢。
出社率に合わせて家具の物量を調整可能！

※40㎡オフィスイメージ

オフィスサブスクサービス 【販売元】株式会社クラス
https://biz.clas.style/

レンタルなら！

プランニングの
ご相談無料！

いま話題の
個室ブースもレンタル可能！！

月額レンタル料金より 5％OFF

特別価格（レンタル料金）

ルームフレグランス 【販売代理店】株式会社OHインターナショナル
http://oh-in.jp

香りの種類～５種類～

柑橘系 ・ ウッディ ・ ベリー
グリーンティ ・ シナモン

【プロミラーノ】 天然木から香る癒し

ディフューザーまたは台座にレーザー刻印
サービス実施中。 贈答用にも！

特別価格（販売価格）

標準価格(200ml)

8,580円（税込）

100ml 500mlサイズもございます

8,150円（税込）

ミラノ発フレグランスブランド「PURHO」
OHインターナショナルは日本国内唯一の
総販売代理店です。

※配送費別

【販売代理店】アイコニックボックス株式会社
https://www.iconicflower.com/vort

【販売元】株式会社ベルシステム24
https://www.tas.bell24.co.jp/

電話代行サービス。着信した電話に、オペレーターが対応し、
その内容をお客様に報告するサービスです。
一次対応や、お取引先様からの問い合わせにお答えしたり、Q&Aを用いた顧客対応や、
24時間体制での緊急連絡受け付けなど、お客様の業務内容や事業規模に応じてより
高度なサービスもご利用いただけます。

特別価格（販売価格）

10％OFF

※初回は登録料15,000円（税別）が別途発生いたします。
詳細はHPをご覧ください。

例）スタンダードコース（平日9:00～18:00）
最低価格10,000円（税別）→9,000円（税別）

選ばれる５つのポイント
●延べ契約社数 約24,000社
●35年以上の実績
●オペレーター数 25,000名
●手軽な価格 月額10,000円～
●多言語通話サポート

電話代行サービス 高性能 LED捕虫器 【製造元】株式会社SHIMADA
https://www.probuster.jp/

室内換気に伴うムシ対策に！スタイリッシュなデザイン捕虫器

特別価格(販売価格)

25,520円（税込）

標準価格 31,900円（税込）

粘着シート(シルバー)12枚入
標準価格 3,960円（税込）

2,772円（税込）

動
画
を
見
る

特別価格(販売価格)

58,520円（税込）

標準価格 73,150円（税込）

粘着シート(シルバー)12枚入
標準価格 5,280円（税込）

3,696円（税込）

動画を見る

飲食チェーンはもちろん、アパレル・キャリアショップ・医療施設等ぞくぞく導入中！

ムシが好む光で誘引し、粘着シートで捕えます。











書類保管サービスSHOKO は、保管前のアーカイブ作業、書類の回収・お届け、保管書類のPDF化送信、長期保管向けの保存箱、書類廃棄までワ

ンストップでサービスを提供しているため、はじめての書類保管でも安心してご利用いただけます。

■こんなお悩みございませんか？・・・スペースが足りない！書類が見つからない！外部保管を利用したいが準備の時間が無い！

18箱

18箱…一般的なオフィス用6段キャビ
ネット約2台分相当
※弊社規定文書箱サイズW42×D33×H30（cm）にて算出

事前準備不要で入庫時の手間を軽減

基本ご利用料金

充実のプションサービス

文
書
周
り
の
お
困
り
ご
と
は
、
日
本
パ
ー
プ
ル
に
お
ま
か
せ

契約書管理DX「ConPass（コンパス）」

お客様の文書管理・廃棄に至るまでトータル的にサポートいたします。

書類保管サービス「SHOKO」

月額：30,000円～
※ライトプランを御利用の場合
※導入時に初期費用が発生いたします。
※電子契約を御利用の場合は、別途御利用の際に費用が発生いたします。

処理用段ボール・運搬・処理費用込
５箱：17,500円

※弊社規定処理用箱サイズW42×D33×H30（cm）にて算出

※本チラシ記載の表示価格は全て税抜価格となります。

■こんなお悩みございませんか？・・・契約書を適切に管理したい！電子契約を導入してみたい！

機密処理サービス

日々のシュレッダーに代わる機密回収ボックス「保護くん」は、専用ツールで回収。
安全かつ確実に機密処理を行うサービスとなります。PC・HDD等メディア物も対応しております。
万全なセキュリティ管理体制のもと、責任をもって機密抹消いたします。

保護（まもる）くんとは？

■こんなお悩みございませんか？・・・シュレッダーは交換が手間！安全に文書の処理をしたい！簡単に処理がしたい！

株式会社ボルテックス
プロパティマネジメント部 手塚

03-5893-5639

株式会社ボルテックス
商品開発部 担当：外山（とやま）
電話：03-6893-5618（平日９時～18時）

契約書管理DX「ConPass」は、管理項目の自動抽出やタスク
管理機能により契約業務で発生する手間を削減し、リスク管理を
強化するサービスです。また、Adobe Acrobat Sign（アドビアク
ロバットサイン）と連携も行っており、電子契約システムもお使
いいただけます。



PCITSupport は、パソコンの調達、初期セットアップ、困った時のリモートヘルプデスクサービス等、パソコン周りのお悩みやトラブルに対し、

お客様の運用に合わせてサービスをご提供します。 ※一部サービスは協力会社との協業となります。

■こんなお悩みございませんか？・・・ITのトラブルが発生すると本来の業務が後手に回る！キッティング済みのPC準備が手間！

18箱

基本ご利用料金

パ
ソ
コ
ン
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パソコンデータ機密抹消サービス

パソコンの調達・運用・処理に至るまでトータル的にサポートいたします。

パソコンの調達・運用・保守のサポート

※本チラシ記載の表示価格は全て税抜価格となります。

■こんなお悩みございませんか？・・・パソコンを安全に廃棄したい！処理した機器がわかる証明書が欲しい！

IT資産管理サービス

■こんなお悩みございませんか？・・・エクセルからシステム管理に移行し機器情報、保守情報をWebで共有したい！

パソコンデータ機密抹消サービスは、磁気消去と物理的破壊
のW消去のアプローチで機密データを安全に処理します。また、
処理実施後は、機器類の名称、シリアルナンバー、破壊前後の
写真を添付した内容証明書を発行します。

・ 代替PC保管
・ PC購入支援

・ キッティング
・ 初期ｾｯﾄｱｯﾌﾟ

・ ﾘﾓｰﾄﾍﾙﾌﾟﾃﾞｽｸｻｰﾋﾞｽ
・ 旧PCのﾃﾞｰﾀ移行

デスクトップ1台：6,800円
ノート1台：4,900円

※1回当りの最低料金がございます。詳細はお問合せください。

IT資産管理サービスは、MAMORU ONEの機能を活かし、資産
管理に必要な項目をWebで管理するサービスとなります。項目は、
メーカー名、製品名、シリアル、保守期間等、カスタマイズして
設定が可能です。

月額：30,000円～
※管理台数・内容・運用を踏まえたご提案をさせていただきます。

※本チラシ記載の表示価格は全て税抜価格となります。

株式会社ボルテックス
商品開発部 担当：外山（とやま）
電話：03-6893-5618（平日９時～18時）
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サイバー攻撃、情報漏えい等に対する備えは万全ですか？

日本におけるサイバー攻撃の脅威の高まり
◆2018年に検知した通常では想定されないアクセス件数は、

2017年と比較して約１．５倍に増加
出典：警察庁「平成30年におけるサイバー空間をめぐる脅威の情勢等について」

（インターネットとの接続点に設置したセンサーで検知した1日1IPアドレスあたりの件数）

◆サイバー攻撃の対象は企業規模に関係なく発生
出典：一般社団法人日本損害保険協会「サイバー保険に関する調査2018」

（サイバー攻撃を受けたことがあると回答した企業の売上高および従業員数別割合）

！
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36%全ての企業がサイバー攻撃をいつ受けてもおかしくない状況

であり、「自社には関係ない」と他人事ではすまされません

情報漏えい事故はあとを絶たず、法規制も強化！

◆2018年の漏えい事故は約450件、想定損害賠償額は総額約2,700億円
→ インターネットや電子メール経由の漏えい件数が2017年より増加
出典：日本ネットワークセキュリティ協会「2018年情報セキュリティインシデントに関する調査結果～個人情報漏えい編～（速報版）」

◆改正個人情報保護法（2017年5月）により、1件でも個人情報を取り扱う企業は法規制の対象
→ 2020年の改正では、罰金の強化・課徴金制度の導入や漏えい報告の義務化等など更なる

規制強化の可能性あり

企業活動のIT化の高まりや法規制を踏まえた情報漏えい対策の強化が必要になっています

業務のIT化によるシステム関連リスクの増加

◆企業のクラウド活用やネットワークセキュリティの再設計/構築への取り組み割合は高い一方、
社内のIT人材の不足やセキュリティ対策が取り組みの課題

◆生産性対策として、既存のシステムだけではなく、AIやRPA等のデジタルテクノロジーの
重要性が向上
出典：一般社団法人日本情報システム・ユーザー協会「企業IT動向調査2019（2018年度調査）」

！

一連の対応コストの発生、
自社利益の減少

再発防止・信頼回復等に
関する対応

損害を与えた被害者への謝罪
・損害賠償

取引先・顧客等への損害、
信用の失墜・顧客喪失

企業活動の中断・
事業継続の阻害

サイバー攻撃や情報漏えい等のセキュリティ事故は、
企業活動に直接的に影響する経営リスクそのものです

すでに対策を取られているとは思いますが、
企業を取り巻く環境は常に変化しており、セキュリティ事故に遭遇する可能性は日々高まっています

万が一の際の被害を抑え、迅速に事故に対応するためにサイバー保険の活用をおすすめいたします

IT化に対する企業の取り組みや新しいテクノロジーの採用が重要な環境下において、
企業のシステム関連リスクは急速に高まっています

サイバー保険の概要

サイバー攻撃や情報漏えい、自社ネットワークの管理誤りなど貴社システムに関連して発生するセキュリティ事故に起因し
た第三者への賠償責任や事故対応に要する貴社の諸費用を包括的に補償する保険です。

サイバー攻撃、情報漏えい、システム管理
等に起因して他人に経済的損害を与えた場
合の賠償責任・争訟費用の補償

サイバー攻撃、情報漏えい等の発生に起因
して生じる『事故調査』から『解決/再発
防止』までの諸費用の補償

システムの中断・停止に起因して発生した
喪失利益や営業継続のための費用の補償

第三者への賠償責任 事故対応に要する貴社の費用 喪失利益・営業継続費用

損害賠償金

争訟費用 etc

原因調査費用

データ復旧費用

再発防止費用

etc

喪失利益 収益減少防止費用

営業継続費用

Ａ B C

補償の構成

事故事例
①業務用のパソコンにウィルスが感染し、社内のデータベースに保存されている顧客データのクレジットカード情報等が流出した

⇒ Ａ：クレジットカード不正利用によって被った顧客の損害に対する損害賠償金
Ｂ：顧客への見舞費用、ウィルス感染原因の調査・影響範囲特定費用、個人情報流出に関する謝罪会見・公告費用等

②自社のサーバーがサイバー攻撃を受け自社データが消失すると共に、取引先企業へのサイバー攻撃へ利用され、取引先企業の業務阻害が発生した
⇒ Ａ：業務阻害によって発生した取引先企業の損害に対する損害賠償金、Ｂ：データ復旧費用、再発防止策策定のためのコンサルティング費用等

③自社のホームページ上に記載している文章や掲載している画像等が人格権侵害や著作権侵害をしていた
⇒ Ａ：権利侵害された被害者に対する損害賠償金

④自社システムのバージョンアップ中に不具合が発生し、1か月近くシステム利用ができず、業務中断が発生した
⇒ Ａ：業務中断によって取引先等に発生した損害に対する損害賠償金、Ｃ：業務中断期間中の喪失利益、営業継続のための代替手段の費用

サイバー保険の特長

海外での事故・
損害賠償請求も

対象

データ復旧や
機器修理費用も

お支払い

紙媒体による
情報漏えいも

対象

外部・内部・
システム起因の
事故を包括的に

補償

緊急時の対応を
サポートする
サービスも

提供

サイバー攻撃の
おそれの調査
費用等も補償

外部からの攻撃だけではなく、内部の
システムオペレーションミス、システ
ムの管理不備等の過失に起因する事故
も対象です。オプションをセットする
ことによって、使用人の犯罪行為に起
因する事故も補償対象となります。

サイバー攻撃を受けた可能性を検知し
た場合、実際の攻撃の有無を調査する
費用、万が一に備えシステムやネット
ワークを遮断する費用も補償します。

電子データによる情報漏えいに限らず、
書類の誤廃棄や鞄の置き忘れ等、シス
テムに関係のない情報漏えいまたはそ
のおそれの事故も補償します。

事故の原因調査や見舞費用、再発防止
策費用等のほか事故によって損壊した
データや情報機器の復旧・修理費用も
事故対応費用に含まれています。

情報セキュリティ・システムに関する
事故は国内だけで発生するとはかぎり
ません。
サイバー保険では海外で発生した事故
および海外で提起された損害賠償請求
も補償します。

オプションで
IT事業リスクも

カバー可能

対価を得て他人にソフトウェアの開発
やクラウドサービスの提供等を行うIT
事業の遂行に起因した賠償責任もオプ
ションによって補償対象となります。

サイバー保険には、情報漏えい等のセ
キュリティ事故が発生した際に原因調
査や事故の公表、被害者からの問い合
わせ窓口の設置等の緊急対応を支援す
る「緊急時サポート総合サービス」が
自動でセットされます。

調査・緊急対応支援機能

緊急時広報支援機能

コールセンター支援機能

信頼回復支援機能

GDPR対応支援機能

原因・影響範囲特定、被害拡大防止アドバイス

報道発表・社告支援、WEBモニタリング支援等

コールセンター立ち上げ、運営支援

再発防止策の評価に関する証明書発行等

規制当局への対応支援、協力弁護士紹介等

※緊急時サポート総合サービスは、SOMPOリスクマネジメント社がコーディネーション役を担い、各サービスの提供委託先との総合調整を行います。
※サービス利用料金は、契約の範囲内でサイバー保険の事故対応に関する費用保険金から充当されます。

基本補償 オプション

●このちらしは概要を説明したものです。詳しい内容につきましては取扱代理店または損保ジャパンまでお問い合わせください。

〒160-8338 東京都新宿区西新宿1-26-1

＜連絡先＞https://www.sompo-japan.co.jp/contact/

<お問い合わせ先>

(SJNK19-50169) 2019年6月17日作成

株式会社ボルテックス
〒102-0071
東京都千代田区富士見2-10-2
飯田橋グラン・ブルーム22階

担当者 大湊（おおみなと）
電話番号 03-6893-5639
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サイバー保険の補償内容

サイバー保険とは

対象事由 概要
① サイバー攻撃 不正アクセス、Dos攻撃、データの改ざん・破壊など、システムに対する外部からの攻撃

② 情報漏えい・おそれ（※） 業務における情報漏えいおよびそのおそれ

③
デジタルコンテンツ不当行為
（※）

業務の一環としてのシステムの所有、使用、管理による名誉棄損や、プライバシー侵害、著作権侵害など

④ ＩＴユーザー業務 上記以外の業務の一環としてのシステムの所有、使用、管理による偶然な事由
（※）利益・営業継続費用では対象となりません。

サイバーリスクに起因する事故が発生した場合における「賠償責任」、「事故発生時の対応費用」、
「自社の逸失利益や営業継続費用」を総合的に補償する保険です。

以下の対象事由①～④の発生に
起因して他人に損害を与えた場
合の賠償責任・争訟費用を補償
します。

以下の対象事由①～④の発生に起
因して生じる「事故の調査」から
「解決/再発防止」までの諸費用を
補償します。

以下の対象事由①または④に起因し
たネットワークの中断等による喪失
利益や営業継続のための費用を補償
します。

他人の損害 事故対応に要する諸費用 自社の損害

賠償責任 事故発生時の対応費用

オプション

利益・営業継続費用

① サイバー攻撃
マルウェア感染により、13の自動車工場のシステムがオフラインになり、
組立ラインで働く50,000人の作業が中断し、生産が約50分間停止した。
② 情報漏えい・おそれ
外部からの不正アクセスにより、約42万件の個人情報(約5.6万件のクレ
ジットカード情報を含む。）が流出した。
③ デジタルコンテンツ不当行為
ウェブサイトの不適切な記載により、他人のプライバシーや著作権を侵害
した。

④ ＩＴユーザー業務
自社の在庫管理システムの不具合により、取引先において商品在庫管理、
発注が不能となった。

他人の損害
事故対応に要
する諸費用

自社の損害

○ ○ ○

○ ○ ×

○ ○ ×

○ ○ ○

事故事例

オプション
ITサービス業務補償担保オプション
ITサービス事業者として提供するソフトウェアやプログラムの瑕疵に起因して生じた損害を補償します。

サイバー保険特約条項
（基本補償）

サイバー保険特約条項
＋ITサービス業務補償追加条項

ITユーザー業務 ITサービス業務 ITユーザー業務 ITサービス業務

①サイバー攻撃 〇 × 〇 〇

②情報の漏えいまたはそのおそれ 〇 〇 〇 〇

③デジタルコンテンツ不当行為 〇 × 〇 〇

④ ＩＴユーザー業務 〇 × 〇 〇

その他にも、各種オプションをセットすることで、業務実態に即した補償内容の設計が可能です
。

■ ITユーザー業務・・・業務の一環として行う①コンピュータシステムの所有、使用または管理、②コンピュータシステムを
通じて行うソフトウェアまたは電子データの提供をいいます。ただし、ITサービス業務を含みません。

■ ITサービス業務・・・ソフトウェア、プログラムの開発や提供など、対価を得て他人に対して提供する業務をいいます。
〒160-8338 東京都新宿区西新宿1-26-1

＜連絡先＞https://www.sompo-japan.co.jp/contact/

（SJ21-52081） 2021年12月6日作成

緊急時サポート総合サービス（無料・自動セット）

調査・緊急対応支援機能 緊急時広報支援機能 コールセンター支援機能 信頼回復支援機能 GDPR対応支援機能 コーディネーション機能

◼事故判定
◼原因究明・影響範囲調査
◼被害拡大防止支援 等

◼謝罪、公表文書のチェック
◼記者会見対応支援
◼SNS炎上対応支援 等

◼コールセンター立ち上げ
◼コールセンター運用 等

◼再発防止策評価に関する
証明書発行 等

◼監督機関への通知対応
支援 等

◼各種サポート機能の調整
等

万が一の際、ご用命により、SOMPOリスクマネジメント㈱が必要な各種サポート機能を調整し、ご提供します。
また、これらの機能にかかる費用は、サイバー保険を通じて充当することが可能です（ファイナンス機能の役割を果たしま
す。）。

SOMPOリスクマネジメント㈱が提供する以下のサービスを無料でご利用いただけます。

■標的型攻撃メール対応訓練（お試し版）
⇒標的型攻撃メールの訓練用の不正メールを送信し、この不正メールの開封率を

会社全体、部門ごとで分析します。お試し版として１０0名様まで無料です。

■サイバーリスク簡易診断プラスサービス
⇒アンケートをもとに、診断レポートを作成し、サイバーリスクへの対応状況や、

態勢の整備、改善に向けたポイントをお知らせします。

サイバーセキュリティ・リスク診断（無料）

サイバーインシデントが発生した際の主な対応と保険金

●このちらしは概要を説明したものです。詳しい内容につきましては取扱代理店または損保ジャパンまでお問い合わせください。

<お問い合わせ先>

サイバーインシデント発生時には様々な対応と
コストが発生します！

がサイバー保険で支払われる保険金です。
サイバー攻撃の
可能性検知

セキュリティ会社等から通報

システムの遮断対応

サイバー攻撃の有無の
調査・特定を実施

サイバー攻撃対応費用

コンサル等への今後の再発
防止などの相談の実施

サイバー攻撃
有

サイバー攻撃
無

情報の漏えい、または
おそれ有

情報の漏えい、または
おそれ無

以下の事故が生じた
場合はここから対応開始

デジタルコンテンツ
不当行為

イ
ン
シ
デ
ン
ト
対
応

ＩＴユーザー業務
遂行上の偶然な事由

被害状況、事故原因の調査

事故拡大の防止策の実施

従業員の派遣

問い合わせ対応用のｺｰﾙｾﾝﾀｰの設置、
臨時職員の雇入

謝罪広告、会見の実施

損傷したデータの修復

再発防止策の策定、実施

損壊したシステム機器の修理

弁護士、コンサル等への相談

被害者への謝罪文送付

対策本部用のコピー機の増設

被害に合った法人への見舞品

漏えい情報の不正使用のモニタリング

再発防止としての外部機関認証の取得

事
故
対
応
特
別
費
用

事
故
対
応
関
連
費
用

情
報
漏
え
い
対
応
費
用

対
応
後

損害を与えた被害者への個別対応

事業中断による業績の悪化

損害賠償金・争訟費用

喪失利益・収益減少防止費用、営業継続費用

公的機関からの
監査等有

公的機関からの
監査等無

法令等
対応費用

報告のための文書作成、専門家への
相談、資料翻訳等

規制手続きに関する確認判決、差し
止め命令の請求

再発防止策の策定

貴社

株式会社ボルテックス
〒102-0071
東京都千代田区富士見2-10-2
飯田橋グラン・ブルーム22階

担当者 大湊（おおみなと）
電話番号 03-6893-5639






